
 

 

 

 
Credo Ethics Hotline 

Universal Toll Free Dialing Guide 
 

Country/Region 

Landline 
Access 
Supported 

Mobile 
Access 
Supported 

PayPhone 
Access 
Supported 

Local Exit Code 

Australia Y Y Y 11 

Argentina Y Y Y 0 

Austria Y Y Y 0 

Belgium Y Y N 0 

Brazil Y Y Y 0 

Bulgaria Y Y Y 0 

Canada Y N Y 11 

China (North) Y N N 0 

China (South) Y N N 0 

Costa Rica Y Y N 0 

Croatia Y Y Y 0 

Cyprus Y Y Y 0 

Czech Republic Y Y Y 0 

Denmark Y Y Y 0 

Estonia Y Y Y 0 

France Y Y Y 0 

Germany Y Y Y 0 

Greece Y Y Y 0 

Hong Kong Y Y Y 1 

Hungary Y Y Y 0 

Israel Y Y Y 00 or 01x 

Italy Y Y N 0 

Japan Y Y Y 10 

Latvia Y N Y 0 

Lithuania Y N Y 0 

Luxembourg Y Y Y 0 

Netherlands Y Y Y 0 

New Zealand Y Y Y 0 

Norway Y Y Y 0 

Peru Y Y Y 0 

Philippines Y N Y 0 

Poland Y Y Y 0 

Portugal Y Y Y 0 

Singapore Y Y Y 
000, 001, 002, 008, 011, 013, 018, 019, 020, 
and 021 

Slovakia Y Y Y 0 

Slovenia Y Y Y 0 

South Africa Y Y Y 0 

South Korea Y Y Y 
00xyy (where xyy is the international carrier 
selection code) 



 

 

 

Spain Y Y Y 0 

Sweden Y Y Y 0 

Switzerland Y Y Y 0 

Taiwan Y Y Y 002, 005, 006, 007, 009 

Thailand Y Y Y 0 

Turkey Y N Y 8 00493E 12 

United Kingdom Y Y Y 0 

 
 


